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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA VICE-GOVERNADORIA DO
ESTADO DO AMAPA

1. RESUMO EXECUTIVO

1.1. Visao Macro do Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico da Vice-Governadoria do Estado do Amapa
constitui um instrumento de gestdo composto por um conjunto integrado
de mecanismos e ferramentas destinados a orientar a definicao de metas,
a formulacao de acodes, a alocacdo de recursos e a tomada de decisoes.

Seu proposito € fortalecer a Instituicao, assegurando transparéncia,
eficiéncia e eficacia administrativa, promovendo a participacao social e a
integracao entre politicas publicas, inovacao na gestao e valorizacao das
pessoas.

Mais do que um documento técnico, o Planejamento Estratégico € um
processo continuo de aperfeicoamento organizacional, voltado a
consolidacao da Vice-Governadoria como instrumento articulador de
governancga, coordenacdo e cooperacao entre o Governo do Estado, os
demais Poderes, as Instituicoes de Classe e a sociedade amapaense.

1.2. Finalidade e meta

O Planejamento Estratégico 2025-2027 tem por finalidade organizar,
alinhar e direcionar esforcos, recursos e processos internos, de modo a
promover a coordenacao interinstitucional, a articulacdo de politicas
publicas, a valorizacao dos servidores e a entrega de valor — obras e
prestacao de servicos a sociedade amapaense, em conformidade com os
preceitos constitucionais vigentes, os principios da administracdo
publica, as diretrizes do Programa de Governo “Governar Para Todos” e o
Plano Plurianual do Governo do Estado do Amapa.

A meta € a construcdo de um planejamento exequivel, adequado as
necessidades e a realidade da Vice-Governadoria, sem prejuizo de
revisdoes futuras decorrentes do monitoramento e da necessidade de
correcao de rumos.

1.3. Principios Norteadores

1.3.1. O disposto no art. 37 da CF de 1988 “A administracao publica
direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”.
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1.3.2. O Programa de Governo “Governar Para Todos” que define com
MISSAO do estado do Amapa “Promover o desenvolvimento do Estado do
Amapa, com solucoes inovadoras, que integrem governo, empresas e
sociedade”, como VISAO DE FUTURO “Tornar o Estado do Amapa uma
referéncia em desenvolvimento e sustentabilidade” e como VALORES a
“Democracia, Sustentabilidade, Liberdade, Etica, Inclusdo, Dialogo e
Participacao Popular”.

1.3.3. A orientacao de governo defendida pelo Governador Clécio Luis,
em seu discurso de posse, de “...fortalecer a gestdo na sua capacidade de
planejamento e garantir o alinhamento estratégico dos resultados junto
aos oOrgaos, entidades e servidores as metas do governo” e “... entregar
aos amapaenses, um Estado mais desenvolvido economicamente, com a
exploracao equilibrada dos nossos recursos naturais, e mais justo
socialmente, por meio da inclusdo e distribuicdo das riquezas com os
mais necessitados...”.

1.3.4. A missao defendida pelo Vice-Governador Teles Junior, de “buscar
solucoes coletivas e eficazes para assegurar a entrega das politicas e dos
servicos publicos, que sao direitos do mnosso povo, requer o
comprometimento da equipe de governo, dos entes federativos, dos
Poderes do Estado e de toda a sociedade amapaense. Essa €, em esséncia,
a principal missao de todos nos.”

1.4 Metodologia

Para a elaboracao do Planejamento Estratégico 2025-2027, foram
utilizadas as seguintes ferramentas de apoio a gestao: Matriz SWOT
(acronimo do inglés Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats —
Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas), Matriz SW2H, método
SMART e Modelo Balanced Scorecard (BSC), aplicados na construcao e
definicao das estratégias institucionais.

2. INTRODUCAO
2.1. Contexto Politico e Institucional

A Vice-Governadoria do Estado do Amapa tem suas competéncias
definidas pela Lei Complementar n® 0168, de 8 de janeiro de 2025, que,
em seu art. 20, estabelece:

“O Gabinete da Vice-Governadoria tem como finalidade prestar apoio e
assessoramento técnico e operacional ao Vice-Governador do Estado no
desempenho de suas atribuicdes constitucionais e de outras a ele
atribuidas pelo Governador do Estado, bem como prover os meios
necessarios ao funcionamento da Vice-Governadoria e da Residéncia
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Oficial do Vice-Governador, além de exercer outras atribuicoes correlatas,
na forma do seu regulamento.”

Para o fiel cumprimento de sua finalidade institucional, a Vice-
Governadoria dispoe da seguinte estrutura organizacional basica:

I - DIRECAO SUPERIOR

1. Deliberacao Singular

1.1. Chefe de Gabinete do Vice-Governador;

1.2. Chefe de Gabinete Adjunto do Vice-Governador — Gestao e
Logistica;

1.3. Chefe de Gabinete Adjunto do Vice-Governador — Articulacao
Institucional.

II - UNIDADES DE ASSESSORAMENTO

Assessoramento Especial do Vice-Governador;
Assessoria de Desenvolvimento Institucional;

. Assessoria de Controle Interno;

. Assessoria de Comunicacao

SRS

III - UNIDADES DE EXECUCAO PROGRAMATICA

6. Nucleo de Cerimonial e Relacoes Publicas;
7. Nucleo de Tecnologia da Informacao;
8. Nucleo de Logistica da Residéncia Oficial

IV. UNIDADES DE EXECUCAO INSTRUMENTAL

9. Coordenadoria Administrativa Financeira

9.1. Unidade de Pessoal

9.2. Unidade de Financas

9.3. Unidade de Contratos e Convénios

9.4. Unidade de Material e Patrimonio

9.5. Unidade de Registro e Distribuicao de Documentos
9.6. Nucleo de Gestao de Compras e Contratacoes

2.2. Justificativa

Diante do cenario de crescente complexidade da gestao publica, a Vice-
Governadoria do Estado do Amapa desempenha papel essencial no apoio
direto ao Governador, na articulacao interinstitucional, politica e
administrativa, e na implementacao de politicas publicas estratégicas,
especialmente aquelas vinculadas ao desenvolvimento economico do
Estado.
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Nesse contexto, torna-se imprescindivel dispor de um instrumento de
planejamento capaz de estruturar objetivos, metas, indicadores e acoes,
assegurando coeréncia entre as decisdoes administrativas e os resultados
esperados pela sociedade amapaense.

O Planejamento Estratégico da Vice-Governadoria tem por finalidade
fortalecer a capacidade institucional do orgao, promover a gestao
integrada, eficiente, eficaz e orientada a resultados, alinhada as diretrizes
e metas do Programa de Governo “Governar Para Todos”, bem como aos
demais instrumentos de planejamento e gestdo do Governo do Estado,

razao pela qual
implementacao.

3. ANALISE DO AMBIENTE

se justifica plenamente

a sua elaboracao e

3.1 - Analise/matriz SWOT (Forcas, Fraquezas, Oportunidades e

Ameacas)

PONTOS FORTES

e Lideranca solida, preparada e
acessivel do Vice-Governador Teles
Junior.

e Experiéncia politica e conhecimento
profundo da realidade local.

e Influéncia e credibilidade publica -
atuacao firme e ética.

e Capacidade de dialogo com diferentes
esferas de poder.

e Capacidade de articulacao e
construcao de consensos.

e Participacdo ativa em eventos, foruns
e missoes.

e Capacidade de traduzir as
necessidades da sociedade em acodes
de governo.

e Reconhecida como espaco acessivel
de dialogo e integracao.

e Chefias acessiveis e
organizacional favoravel,
estimulam cooperacao.

e Capacidade de assumir diferentes

clima
que

PONTOS FRACOS

e Falta de clareza e valorizacido do papel
estratégico da Vice-Governadoria.

e Quadro de servidores reduzido e sem
estabilidade.

e Servidores com baixa capacitacdo
técnica ou sem funcao claramente
definida.

e Caréncia de materiais,
infraestrutura basica.

e Morosidade na tramitacao
processos internos.

e Auséncia de padronizacao e
sistematizacao de rotinas.

e Falta de instrumentos de
planejamento, monitoramento e
avaliacao continua das acoes.

e Baixa eficiéncia tecnolégica - conexao
de internet precaria e poucos
sistemas integrados de gestao.

e Déficit de comprometimento, senso de
responsabilidade e espirito de equipe.

e Baixo engajamento e auséncia de

insumos e

dos

e Fortalecer as relacées com o6rgaos
federais, estaduais e municipais

e [Estabelecer parcerias
universidades, setor

com
privado,

funcoes e projetos. proatividade.
e Abertura a inovacao e novas ideias. e Falta de integracdo plena entre
setores.
OPORTUNIDADES AMEACAS

e Mudancas de governo ou novos
realinhamentos politicos.

e Autonomia limitada - atribuicoes de
natureza substitutiva ou de apoio.
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organizacdbes da sociedade civil e
organismos internacionais.
e Captar recursos de emendas

parlamentares e convénios
interinstitucionais.
e Investir em estratégias de

comunicacao e transparéncia ativa.

e Promover acdes de entrega direta a
sociedade.

e Posicionar a Vice-Governadoria como
um centro de dialogo, escuta e
resultados.

e Utilizar solugdes tecnologicas para
comunicacao publica e participacao
cidada.

e Promover acoes de qualificacdo e
atualizacao dos servidores.

e Consolidar a Vice-Governadoria como
um centro de governanca, integracao
e lideranca regional.

Dependéncia da agenda e da
delegacdo do Governador.

Recursos financeiros e orcamentarios
limitados.

Falta de visdao compartilhada e
conflito de interesses entre gestores
do governo

Contingenciamentos orcamentarios e
financeiros.

Crescimento das demandas sociais
em cenario de limitagoes financeiras.
Percepcoes de baixa visibilidade ou
falta de entregas diretas.

Circulacao de fake news,
desinformacao e distorcoes
comunicacionais.

4. MISSAO

Apoiar o Vice-Governador na articulagcao governamental, coordenacao e
monitoramento de politicas publicas estratégicas, gerando resultados
sustentaveis para o desenvolvimento do Amapa e o bem-estar do seu

povo.

5. VISAO

Ser reconhecida, no ambito do Estado do Amapa, como o6rgdo de
exceléncia em gestao estratégica, capaz de articular solucoes inovadoras
que promovam governanca eficiente, desenvolvimento sustentavel e bem-

estar a populacao amapaense.

6. VALORES

6.1. Transparéncia

6.2. Compromisso com o Cidadao
6.3. Inovacao e Proatividade

6.4. Etica e Responsabilidade
6.5. Dialogo e Cooperacao

7. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

7.1. Area Finalistica - Entregas e Impacto na Sociedade
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7.1.1. Fortalecer a articulacao politica e institucional, promovendo
integracdo entre secretarias, poderes, prefeituras e sociedade civil, para
garantir a execucao efetiva das politicas publicas prioritarias.

7.1.2. Ampliar o diadlogo e a participacao social, assegurando que as
acoes governamentais reflitam as necessidades reais da populacao e
fortalecam o vinculo entre governo e cidadao.

7.1.3. Promover o desenvolvimento sustentavel do Amapa, apoiando
iniciativas e projetos voltados a geracdo de emprego e renda, a
bioeconomia e a valorizacdo do potencial ambiental e produtivo do
Estado.

7.1.4. Consolidar a Vice-Governadoria como centro estratégico de
governanca e cooperacao federativa, fortalecendo relacdées com o Governo
Federal, municipios, bancada parlamentar e organismos nacionais e
internacionais.

7.1.5. Apoiar a execucdo das politicas publicas prioritarias do Governo,
garantindo continuidade administrativa, alinhamento institucional e foco
nos resultados para o desenvolvimento econémico e social do Amapa.

7.2. Area Meio - Gestdo, Governanca e Sustentabilidade Institucional

7.2.1. Fortalecer a capacidade institucional da Vice-Governadoria,
aprimorando processos, fluxos internos e praticas de gestao para maior
eficiéncia, transparéncia e controle.

7.2.2. Modernizar a estrutura organizacional, com adocao de
ferramentas tecnologicas, gestao digital e padronizacdo de fluxos e
rotinas administrativas.

7.2.3. Desenvolver e valorizar o corpo técnico e administrativo, por meio
de programas continuos de capacitacao, integracao e reconhecimento dos
servidores.

7.2.4. Implementar praticas de inovagcdo e gestdo do conhecimento,
promovendo aprendizagem organizacional, compartilhamento de
informacoes e melhoria continua.

7.2.5. Fortalecer a comunicacao institucional e a visibilidade publica da
Vice-Governadoria, garantindo transparéncia, credibilidade e
reconhecimento social do papel estratégico do orgao.

8. MAPA ESTRATEGICO

O mapa estratégico foi construido a partir das tendéncias internas da
Vice-Governadoria, que se refletiram na Visao, Missao, Valores e
Objetivos Estratégicos da Instituicao. Esse documento deve ser
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compreendido como uma ferramenta gerencial em que todos os objetivos,
de modo sistémico, contribuem para o alcance de resultados efetivos e do
reconhecimento institucional.

8.1. Perspectiva da Sociedade (Area Finalistica)

8.1.1. Objetivo Geral: Promover resultados concretos que gerem valor
publico, desenvolvimento sustentavel e bem-estar a populacéo
amapaense.

8.1.2. Objetivos Especificos

8.1.2.1. Fortalecer a articulacao politica e institucional integrando
secretarias, poderes, prefeituras e sociedade civil.

8.1.2.2. Ampliar o dialogo e a participacao da sociedade na formulacao e
execucao das politicas publicas.

8.1.2.3. Consolidar a Vice-Governadoria como centro estratégico de
governanca, cooperacdo e integracao do Governo e demais entes.

8.2. Perspectiva dos Processos Internos (Area Meio)

8.2.1. Objetivo Geral: Aprimorar processos e estruturas internas para
garantir eficiéncia, transparéncia e alinhamento institucional.

8.2.2. Objetivos Especificos

8.2.2.1. Fortalecer a estrutura e os fluxos administrativos, promovendo
eficiéncia e controle.

8.2.2.2. Modernizar a gestao com uso de ferramentas digitais e inovacao
tecnologica.

8.2.2.3. Implementar praticas de inovacao, gestdao do conhecimento e
melhoria continua.

8.3. Perspectiva do Aprendizado e Crescimento

8.3.1. Objetivo Geral: Consolidar a Vice-Governadoria como uma
instituicdo moderna, colaborativa e orientada a resultados.

8.3.2. Objetivos Estratégicos

8.3.2.1. Promover capacitacao continua dos servidores e o
compartilhamento de boas praticas de gestao.

8.3.2.2. Incentivar o uso de tecnologias que melhorem a eficiéncia,
eficacia e a comunicacao.
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8.3.2.3. Fortalecer a comunicacao institucional, ampliando a
visibilidade e a credibilidade publica da Vice-Governadoria.

8.4. Perspectiva da Sustentabilidade e Governanca

8.4.1. Objetivo Geral: Garantir a sustentabilidade politica, financeira e
institucional da Vice-Governadoria.

8.4.2. Objetivos Estratégicos

8.4.2.1. Assegurar gestdo orcamentaria eficiente e alinhada as
prioridades estratégicas da Vice-Governadoria e do governo.

8.4.2.2. Buscar novas fontes de recursos e parcerias interinstitucionais.

8.4.2.3. Reforcar a integridade, a ética e a transparéncia como pilares
da governanca publica.

9. INDICADORES E METAS

META
2026 2027

OBJETIVO INDICADOR

Projetos ou acodes
integradas realizadas
em parceria com 6rgaos

Promover resqlta.dos concretos que do GEA, Poderes, 10 10
gerem valor publico, Prefeituras ou
desenvolvimento sustentavel e bem- .
N ~ sociedade.
estar a populacdo amapaense.
R?umoes ou escutas 20 20
publicas realizadas.
Novos fluxos
administrativos 05 05

. definidos.
Aprimorar processos e estruturas

internas para garantir eficiéncia, Novas de ferramentas

transparéncia e alinhamento digitais utilizadas. 03 03

institucional.
Boas p.rat'1cas de 05 05
inovacao implantadas.
Capacitacao continua
Consolidar a Vice-Governadoria de 100% dos servidores 05 05
como uma instituicao moderna, — Numero de cursos por
colaborativa e orientada a servidor/ano.
resultados.

Novas TICs utilizadas. 03 03
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Campanhas
institucionais 02 02
realizadas.

Ajuste das ac¢des no
PPA e LDO para

30% 30%
aumento percentual da
cota orcamentaria.
Garantir a sustentabilidade politica, | Formalizacédo de
financeira e institucional da Vice- parcerias para
. N 02 02
Governadoria. captacdo de recursos e

execucao de projetos.

Realizacédo de plenarias
setoriais para 05 05
prestacao de contas.

10. MONITORAMENTO, AVALIACAO E AJUSTES

A implantacao do sistema de acompanhamento continuo das acoes e
metas previstas neste Planejamento Estratégico, se faz necessario para
garantir a coeréncia entre objetivos, indicadores e os resultados
alcancados.

10.1. Estrutura de governanca do monitoramento

10.1.1. Criacao do Comité de Gestao Estratégica (CGE-ViceGov),
responsavel por coordenar, supervisionar e revisar o andamento do
plano.

10.1.2. Designacao de Pontos Focais por Eixo Estratégico,
responsaveis pela coleta de dados, consolidacao de informacoes e
atualizacao periodica.

10.1.3. Realizacao de reunibdes trimestrais de acompanhamento,
conduzidas pelo Gabinete da Vice-Governadoria e equipe técnica, com
analise dos indicadores e definicao de ajustes.

10.2. Mecanismos de Avaliacao

10.2.1. Autoavaliacao semestral com participacdo dos servidores e
chefias intermediarias.

10.2.2. Analise de resultados e impactos, correlacionando as metas
atingidas com os efeitos percebidos na gestao e na sociedade.

10.2.3. Avaliacao qualitativa sobre a efetividade das articulacoes,
parcerias e entregas da Vice-Governadoria.
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10.2.4. Feedback participativo, permitindo que servidores, gestores
e parceiros externos contribuam com percepcgoes e sugestoes.

10.3. Comunicacao e Transparéncia dos Resultados

10.3.1. Publicacao de relatorios executivos resumindo avancos,
resultados e boas praticas.

10.3.2. Divulgacao interna por meio de boletins, reunides e painéis
informativos.
10.3.3. Apresentacao publica anual dos resultados, reforcando a

credibilidade e a transparéncia da Vice-Governadoria.

11. ANEXO - RESULTADO DE PESQUISA

1. QUAL O CARGO/FUNCAO QUE VOCE EXERCE ATUALMENTE NA VICE-
GOVERNADORIA?

25 respostas
1. Qual o Cargo/Fungéo que vocé exerce atualmente na Vice-Governadoria?
25 respostas

2

1

0
ASSESSORA DE... Assessorde Cont... Assessora Técnica Chefe de gabinet... GERENTE GERA...  Secretaria exe...

Assessor Técnico... Assessor técnico... Assessoria Juridica Chefe de unidade... Gerente de nucle...

2. QUAL O TEMPO DE ATUAGCAO NO SERVICO PUBLICO?
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2. Qual o tempo de atuagéo no servigo publico?
25 respostas

@ Menos de 1 ano
® 1a3anos

» 4210 anos
@ Mais de 10 anos

MISSAO, VISAO E VALORES

3.

EM SUA PERCEPCAO, QUAL DEVERIA SER A PRINCIPAL MISSAO DA VICE-

GOVERNADORIA?

24 respostas

Auxilia o Governador na formulacao e execucao de politicas publicas.

Promover atraves das politicas publicas, bem estar a populacdo, em todos os eixos

Apoiar o governador em suas funcées e atribuicées, defender o interesse do estado.
Participar diretamente da gestdo. Bem como ter opinido e voz dentro do sistema
governamental.

Na minha percepcdo, a principal missdo da Vice-Governadoria deveria ser garantir a
continuidade e a estabilidade administrativa do governo, funcionando como um elo
estratégico entre o governador e os demais setores do governo. Isso envolve estar preparado
para assumir o comando em qualquer situacao, apoiar na execuc¢ao das politicas publicas e
atuar como um facilitador para a articulacdo politica, social e institucional.

A missao da Vice-Governadoria: Atuar em cooperacdo com o Governo do Estado, articulando
acoes estratégicas, integrando 6rgaos e instituicées e assegurando a continuidade das
politicas publicas voltadas ao desenvolvimento sustentavel e ao bem-estar da populacao.
Atuar de forma proativa e participativa, contribuindo nas decisdes do governo e promovendo
maior interacao com entidades, associacdes, cooperativas e setores produtivos, com atuacio
direta na elaboracado e desenvolvimento de politicas publicas voltadas ao bem-estar da
populacao.

A principal missdo da Vice-Governadoria € apoiar e representar o Governo do Estado,
garantindo a continuidade administrativa, o alinhamento institucional e o fortalecimento das
politicas publicas prioritarias.

Planejar, implantar e implementar politicas publicas que garanta qualidade de vida a
populacao

Atua no acompanhamento de acoes estratégicas, articulacdo com 6rgaos publicos e entidades
da sociedade civil, além de promover a integracdo de politicas publicas prioritarias para o
desenvolvimento do estado.

Promover apoio e assessoramento ao governador no desempenho de suas atribuicoes legais.
Apoiar, articular e fortalecer a governabilidade do Estado, promovendo a integracdo entre o
Governo, a sociedade com foco na continuidade das politicas publicas, no desenvolvimento
regional e institucional.

Substituir o governador quando este estive ausente, por algum motivo, impedimento que o
estado fique "descoberto" e também apoiar a administracdo estadual e, em alguns casos,
atuar em areas especificas.

Atuar como articuladora politica, institucional e social.

Coordenar acodes estratégicas do Governo para promover a governancga, o desenvolvimento
sustentavel e o bem-estar da populacao
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Em sua funcao tipica prestar apoio e assessoramento técnico e operacional ao Vice
Governador do Estado no desempenho de suas atribui¢coes constitucionais e de outras a ele
atribuidas pelo Governador do Estado.

Aproximar o governo da populacdo, Liderar grandes projetos que se tornem a marca da Vice-
Governadoria e do Vice-Governador, promovendo a integracdo de toda a populacao
amapaense, e nao apenas do setor empresarial.

Assistir o vice-governador em todos os assuntos referentes a gestao

Servir a Populacdo Amapaense com base no desenvolvimento e geracao de renda e emprego
do Povo.

Apoiar o Governador do Estado do Amapa nas funcées de Chefe do Poder Executivo,
promovendo a articulacao politica e administrativa das acoes estratégicas do governo.

A principal missdo da Vice-Governadoria deve ser articular e integrar politicas estratégicas
de governo, atuando como elo de coordenacéo politica e institucional, consolidando-se como
um braco essencial no apoio e desenvolvimento das atividades de governo, contribuindo
diretamente para a execucdo das prioridades estratégicas, garantindo alinhamento entre
planejamento, gestao e resultados.

Fortalecer e garantir a continuidade do governo, atuando como um elo de integracao politica,
administrativa e institucional.

Gabinete da Vice-Governadoria tem como finalidade prestar apoio e assessoramento técnico
e operacional ao Vice-Governador do Estado no desempenho de suas atribuicoes
constitucionais e de outras a ele atribuidas pelo Governador do Estado.

COMO VOCE DESCREVERIA A VISAO DE FUTURO QUE A INSTITUICAO DEVE

PERSEGUIR?

24 respostas

Ser reconhecida como um espaco estratégico de governanca, que garante estabilidade
institucional, promove a integracdo entre governo e sociedade, fortalece politicas publicas
inovadoras e inclusivas e assegura a continuidade administrativa do Estado, sempre com foco
no bem-estar da populacao e no desenvolvimento sustentavel.

TRABALHAR PARA QUE ESTE ORGAO SE TORNE UM ORGAO QUE DE FATO ENTREGUE
UM "PRODUTO FINALISTICO" PARA A POPULACAO, SAINDO DO EIXO APENAS
ADMINISTRATIVO.

Defendendo o interesse da populacdo e do territério, aproveitando os recursos naturais do
estado como o petréleo, valorizando a Amazonia e seus recursos aproveitando assim suas
riquezas naturais e potencializando a economia.

Descrevo uma Instituicédo forte, inclusiva, equipe unida e com pensamentos sempre a frente
do seu tempo.

A visao de futuro que a Vice-Governadoria deve perseguir, na minha visdo, é ser reconhecida
como um pilar estratégico de governanca eficiente, inovadora e democratica, capaz de
antecipar desafios e promover solucbes integradas para o desenvolvimento sustentavel do
estado.

Ser uma Vice-Governadoria atuante e préxima da populacdo, reconhecida por fortalecer a
gestao publica e impulsionar um Estado mais justo, desenvolvido e humano.

Ser uma Vice-Governadoria atuante e transformadora, fortalecendo a integracdo entre
governo e sociedade para atender as demandas do povo.

Ser referéncia em governanca publica colaborativa, continuar atuando com eficiéncia,
transparéncia e inovacao para fortalecer a integracao entre governo e sociedade, promovendo
um Estado mais justo, participativo e comprometido com o bem comum.

Uma instituigdo inovadora, prospera e sustentavel, com foco na inclusao e desenvolvimento,
onde haja decisées que promovam o desenvolvimento da populacéo e do Estado.

Ser reconhecida como uma referéncia em gestdo estratégica e governanca publica,
promovendo a integracéo e o desenvolvimento do Estado de Alagoas, e auxiliar o Governador
em suas representacdes politica e social, bem como na adocdo de decisdes técnicas ou
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administrativas. Ser referéncia na articulacdo politico-administrativa com os o6rgaos e
secretarias do estado para prover o melhor servigo a populacéo.

Ser mais participativa, ter mais influéncia, ganhado mais espaco dentro da gestao.

A visado de futuro de uma instituicdo representa o que ela deseja ser ou alcancar a longo
prazo, funcionando como um norte estratégico para suas acgdes e cultura organizacional, mas
ao mesmo tempo alinhada com seus valores e propésitos, sendo reconhecida como referéncia
regional pela exceléncia em inovagéo, qualidade dos servigos prestados e compromisso com
politicas publicas voltadas para o desenvolvimento humano e sustentavel da sociedade.

Ser uma lideranca estratégica e colaborativa, preparada para garantir a continuidade e a
estabilidade da gestdo estadual, a inclusdo social e a inovacdo, fortalecer ainda mais a
governanca e o bem-estar da populacao.

Ser uma vice-governadoria que inspira confianca, promove unido e entrega solucdes
inovadoras para um Estado mais justo, sustentavel e humano.

Promovendo uma gestdo integrada, participativa e orientada a resultados para o
desenvolvimento sustentavel e o bem-estar social.

Ser referéncia em Governanca Publica, de maneira inovadora, inclusiva e Sustentavel
promovendo o desenvolvimento na Sociedade.

A Vice-Governadoria deveria se tornar uma referéncia em gestao eficiente em articulacao
politica e principalmente transformacéo social, deixando um legado de projetos estruturantes
que melhore de forma a vida dos Amapaense.

Ser reconhecida como apoio técnico e administrativo de exceléncia nas acodes de
assessoramento ao vice-governador.

A que ja vem seguindo que é firmada nos principios anteriores que coloquei

Ser referéncia na articulacdo politico/administrativa com as Instituicées e GEA para prover
um servico de qualidade a populacéao.

No futuro, a Vice-Governadoria deve ser ainda mais valorizada por sua importancia politica e
institucional, atuando como pilar de sustentacdo da governabilidade, da continuidade
administrativa e do fortalecimento das politicas publicas que promovem o desenvolvimento
do Estado.

Ser uma Vice-Governadoria inovadora, proxima das pessoas e comprometida com um governo
unido, eficiente e sustentavel para o Amapa.

Ser reconhecida como uma vice-governadoria moderna, articuladora e estratégica, que
promove a integracdo entre governo a e sociedade para impulsionar um Amapa melhor,
blindando o nosso chefe de maneira certa. Além de ser um GAB exemplo de lideranca,
colaborativa e humanidade.

CITE ATE TRES VALORES QUE CONSIDERA FUNDAMENTAIS PARA ORIENTAR A

ATUACAO DA VICE-GOVERNADORIA.

24 respostas

1 Transparéncia: atuar com clareza e responsabilidade na gestdo publica, prestando contas
a sociedade. 2 Compromisso com o cidadao: colocar as necessidades da populacao no centro
das decisées e acdes governamentais. 3 Etica e integridade: pautar todas as atividades pela
honestidade, respeito as leis e principios republicanos.

Visao inovadora, proatividade e comprometimento.

Responsabilidade, moralidade e transparéncia.

Lideranca, inteligéncia e poder de decisao

Compromisso com a Etica e a Transparéncia, Responsabilidade e Proatividade, Dialogo e
Cooperacao.

Compromisso com o bem publico — atuar com responsabilidade, ética e foco nas necessidades
da populagao. 2. Transparéncia e integridade — conduzir as a¢gdes com clareza, honestidade e
respeito aos principios da administracdo publica. 3. Cooperacdo e dialogo — fortalecer a
integracao entre governo, instituicées e sociedade para promover resultados sustentaveis e
compartilhados.

Proatividade, Participacdo e Compromisso.

Compromisso com o bem publico Integracdo e cooperacdo Transparéncia e exceléncia na
gestao.
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Transparéncia, Inovacao e Incluséo.

Integridade Profissionalismo Vocacao publica.

Eficiéncia, confiabilidade e profissionalismo.

1°- Compromisso com o interesse publico; atuar sempre em prol da coletividade, priorizando
politicas e ag¢des que promovam o bem-estar social. 2°- Transparéncia e ética manter a
integridade, prestar contas a sociedade e garantir que todas as acdes sejam tomadas com
responsabilidade e respeito as leis. 3°- Dialogo e cooperacdo institucional, valorizando a
sociedade civil e setor privado, promovendo parcerias que fortalecam a governanca em
conjunto com diferentes esferas de governo.

Etica, compromisso com o cidadao, integridade.

Transparéncia, Cooperacao, Inovacao.

Etica, Transparéncia e Articulacéo.

Etica, Inovacdo e Compromisso.

Justica social, Humanidade e Escuta Ativa.

Proatividade, eficiéncia, comprometimento.

Desenvolvimento, Orgulho e Transparéncia.

respeito as normas e as pessoas.

Protagonismo Institucional, escuta ativa-dialogo social e cooperacédo institucional.
Compromisso, Didalogo e Inovacéo.

Etica, transparéncia e responsabilidade.

PONTOS FORTES E FRACOS (DIAGNOSTICO INTERNO)

6. NA SUA VISAO, QUAIS SAO OS PONTOS FORTES DA VICE-GOVERNADORIA HOJE?

24 respostas

Capacidade de articulacdo: ajudando a destravar pautas e fortalecer o dialogo;
Representatividade: reforca a presenca do Governo em eventos, reunides e iniciativas,
ampliando a proximidade com a populacédo e Potencial de lideranca.

Lider forte, estrutura fisica e quantidade de servidores.

Experiéncia politica, sendo um ponto forte na articulacdo de interesses e na tomada de
decisoes, e conhecimento da realidade local.

Unido da equipe, pré ativismo, chefia acessivel.

Articulacéo Politica, um gestor comprometido em busca melhorias para o estado.

Como colaboradora da Vice-Governadoria, eu destacaria os seguintes pontos fortes: 1.
Articulacao e integragdo — conseguimos conectar diferentes orgaos, secretarias e instituicées,
garantindo que as politicas publicas cheguem efetivamente a populacao. 2. Proximidade com
a sociedade — mantemos atencdo as demandas e necessidades da populacédo, fortalecendo o
vinculo entre o Governo e os cidadaos. 3. Comprometimento e apoio estratégico — atuamos de
forma engajada para dar suporte ao Governo e assegurar a continuidade das acdes e projetos
prioritarios.

Séo o apoio a promocao do desenvolvimento econdémico sustentavel, a sociobioeconomia e o
fortalecimento da participacéo popular e do didlogo com a sociedade e os setores produtivos.
Os pontos fortes sdo: Lideranca comprometida e acessivel, credibilidade e confianca
institucional.

Uma equipe pequena, engajada, com qualidade e capacidade para desenvolver qualquer
atribuicéo.

Compromisso.

Clima organizacional favoravel.

Capacidade de Articulacdo Politica e Institucional e atua como ponte entre diferentes
secretarias, poderes (Legislativo, Judiciario), prefeituras e sociedade civil, Representar o
Estado em eventos, foruns e missoes, fortalecendo a imagem institucional e ampliando redes
de cooperacédo. Potencial de Representacao Institucional Facilitando o dialogo entre o governo
e outros entes federativos ou setores produtivos, em muitos casos, assume coordenacao de
programas transversais que envolvem multiplas secretarias.
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A Flexibilidade, por assumir diversas funcoes e projetos. Articulagao politica por estar sempre
dialogando com os varios setores e ramos de atividades dentro e fora do estado. Apoio
estratégico, por atuar como parceiro na formulacdo e execucao de diversas atividades.

A articulacdo politica e social que é realizada pelo Teles, seja no governo, na iniciativa privada
ou com a sociedade civil.

Capacidade de articulacdo politica e institucional, Lideranca e influéncia estratégica.

A Vice Governadoria é conduzida por um Lider preparado, que retine habilidades Técnicas e
Politicas, que esta inovando na conducdo da Casa, no sentido de abrir debates, fazer
parcerias, criar cursos, saindo da caixa que compete a Vice Governadoria.

Lideranca acessivel e colaborativa, conexdes entre secretarias, municipios e 6rgaos federais,
o que pode ser utilizado para fortalecer politicas publicas e parcerias institucionais. Lideranca
altamente capacitada, com experiéncia e conhecimento profundo das demandas do Amapa,
especialmente no setor econdémico, permitindo identificar prioridades estratégicas e orientar
acoes que promovam o desenvolvimento sustentavel e a geracao de oportunidades para o
estado.

Qualificacao técnica do vice governador (gestor), estrutura fisica, acessibilidade ao gestor.
Acesso as pessoas, Organizacdo, Senso de equipe, Metas Claras.

Credibilidade perante a sociedade.

A Vice-Governadoria destaca-se pela credibilidade institucional que conquistou, reflexo direto
da lideranca forte e comprometida do Vice-Governador Teles Junior. Sua atuacdo firme e
proxima as equipes fortalece o engajamento interno, a confianca entre os servidores e o
reconhecimento externo da importancia da Vice-Governadoria nas acdes estratégicas do
Governo. Esse prestigio institucional contribui para uma boa articulacdo politica e
administrativa, tornando a Vice-Governadoria um espaco acessivel de dialogo e integracao.
Ser extremamente estratégica, atuando com didlogo em prol de agendas e pautas voltadas
para o desenvolvimento econémico e social do Amapa.

Nossa equipe tem seu ponto forte concentrado no nosso chefe Teles Junior, se destacando
pela habilidade em dialogar com diferentes esferas de poder estadual, federal e municipal.
Além de ser uma pessoa carismatica e bem aceita pela sociedade, que sempre incorpora
pautas importantes de forma bem objetiva pro nosso estado.

QUALIS SAO AS PRINCIPAIS FRAGILIDADES OU LIMITACOES INTERNAS QUE PRECISAM

R ENFRENTADAS?

22 respostas

Dependéncia do Governador — grande parte de suas atribuicdes e influéncia depende de
delegacao ou da confianca do Governador, o que pode limitar autonomia. Pouca visibilidade
institucional — muitas vezes a populacdo ndo conhece ou compreende plenamente o papel da
Vice-Governadoria, o que reduz percepcao de relevancia. Recursos limitados — a Vice-
Governadoria pode nao dispor de estrutura propria ampla, pessoal ou orcamento suficiente
para implementar projetos de forma independente. Fungéo principalmente substitutiva — sua
atuacao é, em esséncia, de apoio e substituicdo, o que limita a possibilidade de lideranca
direta em politicas publicas sem autorizacdo do Governador.

Falta de espirito de equipe, comunicacao e comprometimento.

Dependéncia do governador, por falta de autonomia em suas decisoes.

Manuseio das novas tecnologias.

Recursos limitados, poderiam realizar mais programacdoes em datas objetivas para que o
servidor se sinta acolhido.

Comprometimento e Cultura Organizacional.

Caréncia de recursos tecnologicos e operacionais para maior eficiéncia. Necessidade de
aprimorar fluxos internos e integracao entre areas.

Padronizacao de Procedimentos, Ciclos de comunicacéo, Treinamento e desenvolvimento.
Nao existir servidor efetivo.

Recurso or¢amentario melhorado, troca de conhecimento entre os colegas.

Recursos limitados e baixo orcamento para investir em melhorias dos processos internos,
Investimento em ferramenta tecnologia e inovacao.
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O baixo orcamento destinado ao érgdo. E a falta de servidores com habilidades técnicas para
exercer determinadas funcoes.

Recursos humanos e orcamentarios reduzidos, o orcamento disponivel nao é suficiente para
atender a amplitude das demandas politicas e institucionais.

Limitacao de recursos humanos, técnicos, financeiro e orcamentario.

Presenca de servidores sem funcao definida ou sem contribuicdo efetiva. Falta de materiais
de consumo e insumos essenciais, dificultando o andamento regular dos servicos.

Falta de sistematizacdo das rotinas e de padronizacéo.

Nenhuma.

Internet lenta.

Morosidade em alguns processos administrativos internos, especialmente no setor
responsavel pela tramitacdo e execucao de processos de aquisicao e suporte operacional. Um
exemplo é a conclusao do processo de aquisicao de equipamentos e materiais de midia
destinados & comunicacao institucional da Vice-Governadoria.

Nao ter um maior nimero de servidores capacitados atuando para o fortalecimento das
agendas.

Na vice-governadoria podemos observar que ha uma caréncia significativa de
comprometimento e senso de responsabilidade entre boa parte dos servidores, principalmente
administrativos. Essa postura impacta diretamente a produtividade, a qualidade das entregas
e a imagem da Vice-Governadoria e do nosso Vice-governador, que, por sua natureza, deveria
ser referéncia de exemplo dentro do Governo. A auséncia de proatividade e o baixo
engajamento de alguns membros da equipe acabam sobrecarregando os servidores mais
comprometidos e comprometendo o desempenho coletivo do gabinete, além de que esta ligada
diretamente a desmotivacédo de alguns.

EM UMA ESCALA DE 1 A 5, COMO AVALIA O NiVEL DE INTEGRAGAO E COMUNICACAO

INTERNA?

8. Emuma escala de 1 a 5, como avalia o nivel de integragdo e comunicagao interna?

24 respostas

15
10 11 (45,8%)
7 (29,2%)
5 6 (25%)
0 (0%) 0(0%)
0 | \.
1 2 3 4 5

OPORTUNIDADES E AMEACAS (AMBIENTE EXTERNO)

9.

QUAIS SAO AS OPORTUNIDADES EXTERNAS QUE A VICE-GOVERNADORIA PODE

APROVEITAR PARA FORTALECER SUA ATUACAO?

Engajamento da sociedade civil — dialogo mais préximo com cidadaos, associacdes e conselhos
para identificar necessidades, gerar participacao e fortalecer a legitimidade da gestdo.
Visibilidade e comunicacéo institucional — investimento em estratégias de comunicacao para
aumentar a compreensao do papel da Vice-Governadoria e mostrar resultados concretos a
populacao.

Promover ac¢oes de entrega direta a sociedade.

Parcerias com o governo federal e turismo.
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Apoio da nossa base politica e correligionarios.

Fortalecer parcerias com 6rgaos publicos e sociedade civil. 2. Explorar tecnologia e inovacao
para melhorar gestdo e comunicacdo. 3. Atuar em foruns e conselhos para influenciar
politicas publicas.

Oportunidades de capacitacao, atualizacdo e aprimoramento de conhecimentos por meio de
programas e parcerias do governo, que permitam desenvolver atividades de forma produtiva.
Uso de tecnologias e inovacédo para aprimorar a gestdo e a comunicacéo institucional.
Treinamentos, palestras, consultorias, parcerias com a bancada e fortalecimento da
governanga

O potencial natural do Estado.

Captar recursos, formar parcerias.

Oportunidade de liderar projetos de modernizacdo administrativa, transparéncia e
participacao cidada no Setor publico e privado com projetos de impacto social com maior
engajamento da sociedade civil em temas como desenvolvimento regional, educacao, saude,
inovacao, liderar articulacées para atrair recursos para o estado. Expansdo de solucdes
digitais voltadas para a melhoria da gestdo publica.

Estabelecer cooperacao com os mais diversos 6rgaos, federais, municipais e/ou da sociedade
civil e/ou privado.

Parcerias com setor privado, universidades e organizacdes da sociedade civil.

Ampliacdo da cooperacao com orgaos federais, estaduais e municipais, universidades,
organizac¢oes da sociedade civil e organismos internacionais.

Poderia buscar Emendas parlamentares, parcerias com instituicoées de Ensino, para promover
encontros, simpésios, entre outros.

Proximidade com o ministério de integracdo e desenvolvimento regional Apoio do setor
empresarial.

Impacto politico positivo do chefe do executivo (titular).

Alinhar agenda de programas e a¢oes do GEA além do que ja vem sendo feito.

Ampliacdo de parcerias interinstitucionais com érgéos federais, estaduais e municipais, que
podem potencializar projetos e programas de impacto social e econémico.

Adocao de pesquisas sociais, tecnologias de gestao e comunicacdo publica, que permitem
maior alcance nas acgodes institucionais.

Aproveitamento do prestigio politico e da credibilidade do Vice-Governador Teles para
fortalecer a articulacdo com diferentes setores da sociedade civil, iniciativa privada e
entidades representativas.

Essas oportunidades, se bem aproveitadas, podem consolidar a Vice-Governadoria como um
centro estratégico de articulacdo e governanca, ampliando sua visibilidade e influéncia dentro
do Governo e perante a sociedade.

Aproveitar o alcance do atual Vice-governador para estar mais presente em agendas, como
projetos do governo voltados a4 populacao.

Acho que parcerias nacional e internacional tem se mostrado favoraveis, a parcerias com
institui¢des publicas, privadas e organismos multilaterais também.

10. Quais ameacas externas (politicas, econdémicas, sociais, tecnolégicas) podem impactar
negativamente o trabalho da Instituicao?

Algumas ameacas externas que podem impactar negativamente o trabalho da Vice-
Governadoria incluem: - Politicas — mudancas no governo, instabilidade politica, conflitos
internos entre poderes ou divergéncias com o Governador podem reduzir sua influéncia e
autonomia. - Econémicas — restricoes orcamentarias, crises financeiras estaduais ou federais
e cortes de recursos podem limitar a capacidade de executar projetos ou iniciativas préprias.
- Sociais — aumento da desigualdade, demandas sociais crescentes ou pressao popular sobre
temas sensiveis podem gerar expectativas que a Vice-Governadoria sozinha ndo consegue
atender. - Tecnolégicas — dificuldade de acesso a tecnologias modernas ou falta de capacitacao
digital pode comprometer processos administrativos, comunicacdo com a populacao e
inovacdo em politicas publicas. Reputacdes — noticias negativas, desinformacao ou falta de
transparéncia podem afetar a credibilidade da instituicao, mesmo que ela ndo tenha culpa
direta.
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e Falta de engajamento em cursos e diversas formas de capacitacao existentes, inclusive as
ofertadas pelo préprio GEA.

e Dependéncia de recursos federais para implementar projetos e politicas publicas, e conflitos
entre diferentes partidos ou grupos.

e Fake News.

e Limitacoes econdémicas e restricoes orcamentarias.

e Estabilidade politica, crises econémicas e mudancas tecnologicas podem impactar na
atuacao.

e Avanco tecnolégico desigual, que pode dificultar a modernizagéao e a integracdo de sistemas
de gestao.

e limitagcdes Orcamentarias, resisténcia a mudanca, internet, mudanca na administracao
publica.

e Falta de visao de alguns gestores, no sentido de unir for¢as para alavancar o Estado.

e Fake news, falta de transparéncia.

e Ameacas Politicas: As mudancas governamentais ou politicas podem levar & descontinuidade
de politicas publicas, Politicas partidarias podem afetar a autonomia da instituicao ou a sua

imagem publica.
Ameacas Econoémicas: Crises econdémicas nacionais ou globais: Afetam orcamentos,
arrecadacao de fundos e investimentos.

Ameacas Sociais: Aumento da desigualdade social, desinformacdo e fake news: Podem
comprometer a reputacéo institucional e dificultar a comunicacdo com o publico. Ameacas
Tecnologicas: Obsolescéncia tecnologica Falta de atualizacao tecnolégica pode tornar
processos ineficientes ou ultrapassados.
Crises econoémicas, como cortes orcamentarios ou inflacao podem limitar recursos financeiros
disponiveis para politicas publicas. Reducdo de cotas orcamentarias, impedindo
investimentos na satde, seguranca, educacao, dentre outros setores.

e Necessidade de maior autonomia orcamentaria e técnica.

e Interromper projetos ou dificultar a continuidade de programas institucionais e reduzir a
capacidade de investimento e execucao de projetos.

¢ Uma mudanca de parceria politica poderia impactar negativamente na conducdo da Vice

Governadoria.

e Instabilidade politica no atual cenario.
A falta de visibilidade ou atendimento as necessidades da populacdo pode gerar criticas

e Dificuldade orcamentaria e financeira do Estado.

Internet, Senso de Dever com o Governo.
e Instabilidades politicas e mudancas de prioridades governamentais, que podem comprometer

a continuidade de projetos estratégicos.
Restricoes orcamentarias e contingenciamentos financeiros, limitando investimentos em
estrutura, pessoal e comunicagcao institucional.

Instabilidade politica e restricoes econémicas.

e A instabilidade politica e as restricoes orcamentarias podem comprometer a continuidade de
projetos e limitar a capacidade de execucédo da Vice-Governadoria, impactando sua atuacéo
articuladora e estratégica no Governo.

PROCESSOS, PROJETOS E RESULTADOS

11. QUAIS AREAS/PROCESSOS VOCE CONSIDERA MAIS ESTRATEGICOS E QUE
DEVERIAM RECEBER PRIORIDADE?
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11. Quais areas/processos vocé considera mais estratégicos e que deveriam receber
prioridade?

23 respostas

@ Planejamento e Gestéo
[ ] Comunicagao Institucional

' 7 Relagtes Politicas e Federativas
@ Gestéo de Projetos Especiais
iy 'y 0

12. NA SUA OPINIAO, QUAIS PROJETOS OU INICIATIVAS DA VICE-GOVERNADORIA
TEM MAIOR IMPACTO PARA A SOCIEDADE?

e Projetos de sustentabilidade e desenvolvimento regional — acbdes voltadas a preservacao
ambiental, eficiéncia energética e desenvolvimento econémico local, gerando impacto positivo.

e Como a VICEGOV nao possui produto finalistico, hoje o foco se da pelo dinamismo e trabalho
realizado pelo vice governador que é uma pessoa extremamente inovadora, inteligente e
dinamico.

e Educacao e qualificacado profissional.

e Apoio aos que mais necessitam do amparo do poder publico

e "Qualifica Amapa"

e Campanhas de transparéncia e comunicacdo — projetos que informam e aproximam a
populacao das acoes do Governo, fortalecendo a confianca e a participacéo cidada. Programas
de articulacédo regional — iniciativas que aproximam o Governo dos municipios, garantindo
que politicas publicas cheguem de forma efetiva a populacao

e No Dialogo para o fortalecimento da economia, da educacao, da cultura e do esporte,
ajudando, promovendo e impulsionando o desenvolvimento econémico local.

e Parcerias estratégicas com setores publico e privado — promovem desenvolvimento social e
economico sustentavel no Estado

e Projetos de iniciativas de Desenvolvimento sustentavel, Apoio a familia, a crianca e ao
adolescente

e Os projetos voltados para exploracdo das nossas riquezas naturais

¢ Hoje que chama muito atencao é o empenho do vice governador em defesa da exploracao do
petrdleo na margem equatorial, e a geracdo de trabalho, emprego e renda.

e Articulagdo Institucional coordenacédo de Politicas Sociais Integradas, atualmente a Vice-
Governadoria, atuar como agente articulador entre governo, sociedade civil, setor privado
promovendo :atua como ponte entre diferentes secretarias (saude, educacdo, seguranca,
assisténcia social), promovendo acdes de mediacdo estratégica e politicas publicas
intersetoriais que contribuem para reduzir desigualdades e promover o acesso a direitos
fundamentais.

e Programas de inclusao social; Educacao; Politicas de assisténcia social; Economia do Estado.

e Os projetos mais transformadores da Vice-Governadoria sdo aqueles que promovem
integracéo, inovacéo e inclusdo — unindo diferentes setores do governo em torno de causas
comuns, com foco no cidadéo e em resultados duradouros. Como o “Qualifica Amapa, Oleo e
Gas”. Uma grande e importante iniciativa, que beneficia e prepara toda a populacao para o
futuro.

e Coordenar acoes voltadas a inclusao produtiva, promocédo da igualdade, direitos humanos e
fortalecimento comunitario
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e Em regra, a Missao Institucional da Vice seria prestar apoio e assessoramento técnico e
operacional ao Vice-Governador do Estado no desempenho de suas atribuigoes
constitucionais e de outras a ele atribuidas pelo Governador do Estado, entretanto o programa
Qualifica Amapa - Oleo e Gas teve uma mobilizacdo muito grande.

¢ Qualifica Amapa

e Comunicacdo e fomento a qualificacao.

e Os programas de metas pessoais do VICEGOV.

e Um dos projetos de maior impacto da Vice-Governadoria é o fortalecimento da comunicacéo
publica e institucional, especialmente por meio da gestdo estratégica das redes sociais e da
construcdo de narrativas que pautam o debate publico. A capacidade da Vice-Governadoria
de influenciar a agenda social e politica, amplia significativamente o alcance da divulgacéo
de politicas publicas, programas e iniciativas governamentais. Essa atuacao contribui nao
apenas para informar e engajar a sociedade, mas também para fortalecer o posicionamento
politico e a legitimidade das a¢des governamentais, tornando a comunicacdo um instrumento
efetivo de transformacao e fortalecimento da relacédo entre o Estado e o cidadéo.

e Atuacao em pautas de desenvolvimento econémico

e A iniciativa direta do nosso Vice-governador na Trilha Oleo & Gas se destaca como uma
iniciativa de grande relevancia, pois promove o desenvolvimento econémico sustentavel, gera
emprego e capacitacdo profissional, e fortalece a presenca do Amapa no setor energético
nacional. Além disso, contribui para a integracdo entre governo, setor privado e sociedade,
criando crescimento para a populacao local.

13. EM UMA ESCALA DE 1 A 5, COMO AVALIA A EFICIENCIA DOS PROCESSOS
INTERNOS?
13. Em uma escala de 1 a 5, como avalia a eficiéncia dos processos internos?

24 respostas
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PERSPECTIVA DE PERCEPCAO

14. COMO VOCE ACREDITA QUE A VICE-GOVERNADORIA DEVE SER PERCEBIDA EM
RELACAO A ORGANIZACAO E EFICIENCIA DOS SEUS PROCESSOS INTERNOS?

23 respostas

e A Vice-Governadoria deve ser percebida como uma instituicdo organizada, eficiente e
confiavel, capaz de gerir seus processos internos com clareza e agilidade, mesmo sendo uma
funcao de apoio e substituicdo do Governador.

e HOJE, NO QUE TANGE OS PROCESSOS, ESTAMOS DEFICITARIOS DE DINAMISMO E
CAPACITACAO, O ACHISMO E A FALTA DE ESTUDO, IMPERAM. OCASIONANDO
PROCESSOS DEMORADOS E ALGUMAS VEZES ATE MESMO ERRADOS. OUTRA COISA
SOBRE A EFICIENCIA, E QUE PECAMOS NA PROATIVIDADE DA BUSCA POR ATIVIDADES
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QUE DESENVOLVERIAM AINDA MAIS AS ATIVIDADES REALIZADAS, COMO POR
EXEMPLO: ADESAO A ATAS, ATUALIZACAO SOBRE OS PROCESSOS REALIZADOS E ETC.
Tendo uma estrutura organizacional clara e bem definida e buscando a eficiéncia em seus
processos.

Um 6rgdo que apoia e ajuda o estamos na implementacéo d e politicas publicas

Eficiente na execucao de tarefas.

A Vice-Governadoria deve ser percebida como organizada, agil e eficiente, garantindo
processos internos integrados e resultados concretos para a populacao.

Legalidade e transferéncia

A Vice-Governadoria deve ser percebida como uma instituicdo organizada, eficiente e
confiavel, que: estrutura seus processos internos de forma clara e agil; promove a integracéo
entre areas, evitando redundancias e retrabalho; garante transparéncia e acompanhamento
de resultados; adota boas praticas de gestao e inovacao para entregar servicos de qualidade
a sociedade e apoiar o Governo de forma eficaz.

Como uma governanca dinadmica, a qual se adapta as mudancas, inovadora, gerencia a
informacéo com agilidade e almeja um ambiente de trabalho colaborativo e produtivo, em
busca da gestao eficiéncia.

Planejamento.

celeridade e eficiéncia nos processos internos.

A Vice-Governadoria deve ser vista como Modelo de Gestao Publica Moderna exemplo de boa
governanca, adotando praticas modernas de gestdo publica com foco em Transparéncia,
Agilidade, Controle interno eficaz e Planejamento estratégico.

Acredito que deve ser percebida como uma instituicdo organizada, comprometida, acessivel,
que garante uma rapida tomada de decisodes, eficaz na execucado das diversas atividades.
Como um exemplo de organizacao, coeréncia e resultado dentro da maquina publica — um
o6rgao que integra, simplifica e entrega. Ela deve inspirar confianca, demonstrar competéncia
técnica e se consolidar como referéncia em governanca publica moderna e colaborativa.
Uma instituicdo organizada, moderna e eficiente, que atua com planejamento, agilidade e
transparéncia

Como uma organizacao eficiente.

Eficiente na execucao de tarefas

Otimizadora de recursos na execucdo de suas tarefas com qualidade.

Espelho da Eficiéncia do Vice-Gov

Infelizmente, ndo consigo opinar com propriedade sobre a organizacdo e eficiéncia dos
processos internos da Vice-Governadoria, pois nao estou diretamente ligada a esse setor
Precisa ser eficiente assim como o seu lider

A Vice-Governadoria deve ser percebida como uma instituicido exemplar em organizacao e
eficiéncia, refletindo os principios de transparéncia e compromisso do Vice-Governador do
Estado.

15. QUAIS PRATICAS/PROCESSOS DEVERIAM SER FORTALECIDOS PARA GARANTIR UMA
IMAGEM DE EFICIENCIA E CREDIBILIDADE?

21 respostas

Estabelecer metas claras e responsabilidades definidas para cada cargo. Criar ambiente de
trabalho justo, meritocratico e motivador.

Gestao de processos internos — mapear, padronizar e documentar procedimentos, garantindo
clareza de funcdes e responsabilidades. Planejamento estratégico e monitoramento de
resultados — definir metas, indicadores de desempenho e acompanhar a execucado de projetos
e programas com regularidade. Transparéncia e comunicacdo institucional — divulgar acdes,
resultados e decisdbes de forma clara a populacdo e o6rgaos de controle, reforcando a
confiabilidade. Capacitacdo e desenvolvimento de equipes — investir em treinamentos,
qualificacdo técnica e atualizacao de servidores para otimizar a execucao das tarefas.
Integracao e articulacdo interinstitucional — fortalecer a comunicacdo e colaboracdo com
secretarias, 6orgaos publicos, municipios e sociedade civil para agilizar solugoes.
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e PODERIAMOS TRABALHAR MELHOR O POPS INTERNOS E PRINCIPALMENTE A QUESTAO
DAS ATIVIDADES DE CADA SERVIDOR. DESPERTA CONSCIENCIA DE RESPOSABILIDADE
TAMBEM FICA COMO SUGESTAO.

e Garantir que as informacdes sejam transparentes e acessiveis ao publico, investir no
desenvolvimento das capacidades dos servidores publicos, garantindo que eles tenham
capacidade e habilidades para realizar seu trabalho de forma funcional.

e Capacitacao a equipe e monitorar resultados.

e Padronizacdo e Monitoramento

e Monitoramento continuo de resultados e metas. Processos internos simplificados e
padronizados, transparente e eficaz.

e Treinamento, capacitacdo, monitoramento e principalmente um planejamento eficaz

¢ Planejamento

¢ Planejamentos e execucao dentro dos prazos estabelecidos.

e Promover reunides abertas ou virtuais para ouvir demandas da populacao e prestar contas.
Uso inteligente das redes sociais: Mostrar agdes concretas, bastidores do trabalho, visitas a
campo, articulacdes politicas e historias de impacto, fortalecer parcerias interinstitucionais:
Com prefeitos, vereadores, organizacoes civis e setor privado.

e A setorizacao dos nucleos e a capacitacdo continua dos servidores sdo pilares fundamentais
para o fortalecimento institucional da Vice-Governadoria e para a consolidacdo de uma gestao
publica mais eficiente, organizada e orientada a resultados. A setorizacao tem como objetivo
definir com clareza as areas de atuacdo, responsabilidades e fluxos internos, garantindo
maior especializacao, agilidade e integracéo entre os diferentes nucleos.

e Assegurar exceléncia na execucdo de suas funcgbes e na coordenacdo das acodes
governamentais.

¢ Comunicacdo Institucional adequada, transparéncia e prestacao de contas, pesquisas de
opinido.

¢ Normatizacao, planejamento estratégico.

e Os de Rotina e projetos futuros

e Acredito que fortalecer praticas como a padronizacdo de processos, a transparéncia na
comunicacdo interna, o uso de indicadores de desempenho e a capacitacao continua da
equipe pode contribuir para consolidar uma imagem de eficiéncia e credibilidade

¢ Uma maior rapidez na execucdo das demandas

e Gestao de RH, processos orcamentarios, processos de contratos, e processos de pratica de
governanca transparente.

PERSPECTIVA DE PERCEPCAO

16. COMO VOCE GOSTARIA QUE A SOCIEDADE PERCEBA A ATUACAO DA VICE-
GOVERNADORIA?
16. Como voceé gostaria que a sociedade perceba a atuacgao da Vice-Governadoria?

24 respostas

® Uma instituicdo proxima e acessivel ao
cidadao

@ Orgéo estratégico do Governo e da
sociedade amapaense.
Orgéo articulador de politicas publicas
entre Estado, municipios e Uniao

@ Seria algo muito interessante se fosse
préoxima ao cidadao e articulador entre
Estado, municipios e Unido.

@ Todos acima
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NA SUA OPINIAO, QUAIS RESULTADOS MAIS CONTRIBUEM PARA CONSOLIDACAO

DE UMA IMAGEM POSITIVA JUNTO A SOCIEDADE?

18.

Os resultados que mais contribuem para a consolidacdo de uma imagem positiva da Vice-
Governadoria junto a sociedade sao aqueles que demonstram eficiéncia, transparéncia e
impacto real na vida das pessoas.

Sei que pela constituicao do 6rgao, ndo temos produto finalistico, entretanto, acreditando na
gestao jovial e inovadora do nosso vice governador, acredito que se tivéssemos uma acao
palpavel pela sociedade, com certeza melhorariamos a imagem.

Transparéncia nas acoes e decisdes, como na prestacio de contas e a entrega de resultados,
entrega de servicos publicos de qualidade.

Rapidez nas respostas dadas a sociedade

Impacto real, transparéncia e compromisso com o bem-estar coletivo

Resultados que consolidam uma imagem positiva da Vice-Governadoria: entrega eficaz de
politicas publicas que beneficiem a populacéo; transparéncia e comunicacéo clara das agoes
e resultados; agilidade e eficiéncia na gestdo e atendimento as demandas sociais.
Concretizacdo das acdes e politicas publicas.

Uma instituicdo mais acessivel e articulada.

Resultados, com a melhoria na satde, educacao, seguranca publica e geracdo de emprego e
renda

Compromisso e entrega do produto que oferece

Realizacao de politicas publicas que atendam os anseios da sociedade.

Responsabilidade social e ambiental, investimento em causas sociais, como educacao, saude
e inclusao praticas sustentaveis, respeito ao meio ambiente e reducao de impactos negativos,
exemplo instituicées que apoiam comunidades locais, promovem diversidade ou reduzem
emissdes de carbono ganham respeito social.

Acredito que a transparéncia e prestacao de contas claras. Porque a populacao gosta de saber
em que o dinheiro publico esta sendo investido, assim sendo, quando a populacao sabe o que
esta sendo feito, a confianca cresce.

Aqueles que promovem inovacéo, reforcam transparéncia e fortalecem parcerias estratégicas.
Projetos e programas que resolvem problemas reais da populacao, especialmente em areas
sociais, inclusao e cidadania.

Atuacéo proxima a Sociedade

Relatos que pessoas que realmente tiverem suas vidas impactadas por alguma acao realizada
pela vice-governadoria

Manutencao de uma gestado qualificada

As agendas institucionais e nao institucionais além dos cursos e capacitacoes

Comunicacdo clara e transparente, que informa a populacdo sobre politicas publicas,
programas e acbdes do Governo. Articulacdo politica e institucional que gera solucdes
integradas para problemas sociais e promove a cooperacao entre 6rgaos e setores.

A atuacéo do Vice-governador, nao s6 ficando na sombra do Governador, mas sim atuando e
liderando agendas como o Desenvolvimento Econémico

Resultados que mostram eficiéncia, transparéncia e impacto social, como projetos
estratégicos e articulacdo de politicas, consolidam a Vice-Governadoria como referéncia de
gestao exemplar e confiavel.

O QUE A VICE-GOVERNADORIA PRECISA ENTREGAR PARA SER RECONHECIDA

COMO RELEVANTE PARA O DESENVOLVIMENTO DO AMAPA?

23 respostas
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e Para ser reconhecida como relevante para o desenvolvimento do Amapa, a Vice-Governadoria
precisa entregar resultados estratégicos que tenham impacto direto e percebido pela
sociedade.

e Um vice governador mais préximo do cidadao.

e A participacao do cidadéo, escutando suas demandas e necessidades, promovendo a inovagéo
e tecnologia.

e Articulacao entre 6rgaos e desenvolvimento de politicas publicas

e precisa entregar resultados e acdes concretas que impactem positivamente o estado em varias
dimensoes, alinhadas as necessidades e potencialidades locais

e Para ser reconhecida como relevante para o desenvolvimento do Amapa, a Vice-Governadoria
deve entregar: ¢ Politicas publicas efetivas que gerem impacto concreto na populacdo. ¢
Articulacdo com oOrgaos, municipios e sociedade para ampliar resultados. ¢ Gestao
transparente e resultados mensuraveis que demonstrem avancos.

e Resultado concretos e impacto social

e Projetos de impacto social e econdémico iniciativas que promovam inclusdo, crescimento
sustentavel e fortalecimento da cidadania.

e Entregar um Estado com crescimento econémico, buscando parcerias dentro e fora do
Estado, Melhorar a gestdo dos recursos garantindo o desenvolvimento social, através de
servicos basicos e capacitacdo profissional

e Acompanhar o governo nas suas atividades, contribuindo com seus feitos

e Mostrar compromisso e parceria com o executivo nas realizacées das acdes governamentais.

e Para que a Vice-Governadoria do Amapa seja reconhecida como relevante para o
desenvolvimento do estado, ela precisa ir além do papel institucional de substituicao do
governador e assumir funcoes estratégicas, coordenacao de programas com impacto direto
no desenvolvimento sustentavel, desenvolvimento territorial integrado, projetos para
interiorizacdo de politicas publicas (saude, educacdo, infraestrutura, crédito rural).
Empreendedorismo e inovacdo: articulacdo com universidades, startups e setor produtivo
para criar um ecossistema de inovacdo no estado. acdes para geracdo de renda em
comunidades vulneraveis (ribeirinhas, quilombolas, indigenas) que podem tornar essa
instancia fundamental para o progresso do Amapa.

e Precisa continuar entregando resultados concretos que influenciam diretamente o progresso
do estado e a qualidade de vida da populacédo. Visto que o vice-governador atual é bastante
participativo em todas as atividades que envolvem o nosso estado.

e A Vice-Governadoria se torna relevante quando transforma planos em agdes concretas,
integrando gestao eficiente, desenvolvimento social e econdémico, sustentabilidade e
proximidade com a sociedade.

e Deve garantir que programas e acdes estaduais sejam integrados e coerentes, evitando
duplicidade e maximizando resultados

e Acredito que teria ainda mais notoriedade com Projetos e Programas com Impacto Social e
Econoémico.

e Meios para aproximar e engajar a populacdo, permitindo que acompanhem de forma clara os
objetivos e o trabalho efetivo da Vice-Governadoria

e Atuacao forte e presente nas agdes de governo.

e O que ja vem entregando, porém com mais conhecimento de publico

e Apoiar e coordenar politicas publicas estratégicas, atuando como elo entre secretarias, 6rgaos
e sociedade civil para potencializar o impacto das acdes governamentais. Fortalecer a
comunicacgdo institucional e a visibilidade das ag¢des de governo, assim como desenvolver
projetos proprios da Vice-Governadoria, como: projetos sociais, cursos, capacitagoes,
palestras... Ser um pilar de lideranca e articulacao politica.

e Levar o nome na construcao de agendas que ja sdo articuladas pelo vice governador

e A Vice-Governadoria ja entrega bons resultados; o que falta, as vezes, € maior engajamento
ou mobilizacao.

PERSPECTIVA DE PERCEPCAO

19. COMO VOCE ACREDITA QUE A VICE-GOVERNADORIA DEVE SER VISTA NO CAMPO
DA GESTAO PUBLICA?
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24 respostas

19. Como vocé acredita que a Vice-Governadoria deve ser vista no campo da gestao publica?
24 respostas

@ Como modelo de inovagéo em gestdo
@ Como centro de articulaggo politica e
institucional
Como referéncia de transparéncia e
boas praticas

20. QUAIS VALORES E PRATICAS DE GESTAO DEVERIAM SER MAIS EVIDENCIADOS

PARA FORTALECER A IMAGEM DA VICE-GOVERNADORIA?

e Para fortalecer a imagem da Vice-Governadoria, valores e praticas de gestdo devem ser
evidenciados de forma clara e consistente, mostrando compromisso com a eficiéncia,

transparéncia e com o bem-estar da populacao.

e Gestao inovadora, com um vice governador de fato atuante e envolvido no engajamento do

governo em transformar a vida dos amapaenses.

e A transparéncia € um valor de extrema importancia para fortalecer a imagem da Vice-

Givernadoria, pois ira construir a confianca e credibilidade.
e Eficiéncia no atendimento a sociedade

e valores e praticas de gestdo que transmitam confianca, ética e eficiéncia. Colaboracao e
Trabalho em Equipe, valorizacdo do trabalho conjunto e do didlogo entre diferentes setores e

atores. Foco no Cidadao, priorizar as necessidades e expectativas da populacao.

e Valores e praticas a evidenciar para fortalecer a Vice-Governadoria: ética, integridade e
compromisso com o bem publico; planejamento e padronizacdo de processos internos;
monitoramento de resultados e prestacdo de contas; comunicacdo clara e acessivel a

sociedade.

e A Vice-Governadoria deve valorizar transparéncia, ética, responsabilidade social e inclusao,

mostrando compromisso com resultados concretos para a populacéo.

e [Etica e compromisso publico, decisées voltadas ao bem coletivo. Transparéncia e
comunicacdo e clareza nas acgoes e resultados. Colaboracgao e integracao trabalho conjunto

entre 6rgaos e sociedade.
e Modelo de inovacéo e gestao, praticando politicas eficazes a qualidade de vida
e Inovacado de novas praticas

e Atuacao direta nas agdes do governo e fortalecer a imagem da vice governadoria através das

redes sociais e midias institucionais.

e Fortalecer a imagem da Vice-Governadoria exige mais do que acdes pontuais — requer a
promocdo consistente de valores institucionais soélidos e praticas de gestdo modernas e
transparentes, comunicac¢do aberta sobre decisoes, projetos, orcamento e resultados, acesso
facil as informacgées institucionais, compromisso com o interesse publico, foco em politicas e
acoes que tragam impacto real a populacédo. A Vice-Governadoria como instrumento de escuta

e mediacado das demandas sociais.

e Criar e comunicar politicas institucionais objetivas sobre horarios, responsabilidades,

hierarquia e conduta profissional, garantindo que todos saibam o que é esperado.
e Etica Transparéncia Integridade Responsabilidade e clareza em todas as decisdes e acdes.
¢ Compromisso, eficiéncia e eficacia
e Proatividade, comprometimento.
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e Inovacédo e Acesso do Povo

e Incrementar eventos e acdes publicas que destaquem o papel da Vice-Governadoria e do Vice-
Governador, mostrando-o como um lider politico e institucional atuante. Esses eventos
fortalecem a visibilidade da instituicdo, aproximam o Vice-Governador da populacao e
consolidam a Vice-Governadoria como referéncia em governanca e articulacéo estratégica.

e Transparéncia e Eficiéncia

e Mais comprometimento e o trabalho em equipe humanizado, valorizando a colaboracédo, a
responsabilidade compartilhada e o respeito entre os servidores.

21. EM SUA VISAO, QUAIS AREAS PRECISAM SER PRIORIDADE PARA QUE A GESTAO
SEJA RECONHECIDA COMO EFICIENTE E MODERNA?

e Planejamento estratégico e governanca: Definicdo de metas claras, indicadores de
desempenho e monitoramento continuo. Gestdo de processos internos e operacional:
Padronizacdo e documentacdo de procedimentos internos. Transparéncia e comunicac¢ao
institucional: Divulgacédo clara de acdes, resultados e decisdes para 6rgdos de controle e
sociedade. Inovacao e transformacao digital: Implementacao de solucdes tecnologicas que
melhorem servicos, processos internos e atendimento ao cidadao.

e Contratos e convénios, ADINS, CAF.

e Saude e educacéo.

e Rapidez e efetividade das acdes em prol da sociedade

e Comunicacgao Institucional e Transparéncia, Planejamento Estratégico e Monitoramento de
Resultados,

e Areas prioritarias para uma gestdo eficiente e moderna: ¢ Planejamento estratégico e
otimizacédo de recursos. * Tecnologia, inovacéo e digitalizacdo de processos. * Capacitacao da
equipe e comunicacdo transparente com a populacao.

e Educacédo, Saude e Economia

e Articulacdo entre o6rgdos e parceiros. Planejamento estratégico e monitoramento de
resultados.

e Educacao, saude, seguranca publica, e geracao de emprego

e Area de projetos

e Comunicacao, saude e educacao.

e Para que uma gestao seja reconhecida como eficiente e moderna, é fundamental que ela
priorize Areas estratégicas que impactam diretamente nos resultados da cultura
organizacional e a capacidade de inovacdo, dos processos para aumentar produtividade. uso
de dados para decisdes mais assertivas, investimento em tecnologia para melhorar produtos,
servicos e a experiéncia do cliente.

e Tecnologia e inovacdo, como implantacdo de sistemas digitais para agilizar atividades
internas, assim consequentemente melhorar o atendimento ao cidadao.

¢ Planejamento estratégico, organizacao, inovacdo e capacitacdo da equipe.

e Planejamento Estratégico e Gestao por Resultados

e Articulacao Intergovenamental e Social

e Educacao, empregos

¢ Planejamento

e Resolutiva de pesquisas, respostas e acoes das redes sociais transformadas em solucodes
(respostas, contato direto com reclamacodes)

e Posicionamento estratégico nas redes sociais, garantindo maior alcance, clareza e
engajamento na comunicagao das agoes e politicas publicas. Maior presenca e protagonismo
do Vice-Governador em agendas publicas, aproximando-o da populacédo, reforcando sua
lideranca politica e institucional, e demonstrando de forma concreta a atuacdo da Vice-
Governadoria em prol do desenvolvimento do Estado.

e Desenvolvimento Econémico e Inovacao

e O 6rgao como um todo precisa ser priorizado, um setor ajuda o outro

PERSPECTIVA DE PERCEPCAO
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COMO VOCE GOSTARIA QUE OS SERVIDORES PERCEBAM A VICE-GOVERNADORIA

COMO LOCAL DE TRABALHO?

23.

22. Como voceé gostaria que os servidores percebam a Vice-Governadoria como local de
trabalho?

24 respostas

@ Um espaco de valorizagéo e
desenvolvimento profissional

® Um ambiente de inovacéo e
aprendizado continuo

» Uma instituicdo que reconhece e premia

resultados

@ Um ambiente saudavel, ético,
colaborativo e motivador, onde os
servidores respeitam normas, se
desenvolvem, trabalham em equipe e...

QUE ACOES A VICE-GOVERNADORIA PODERIA IMPLEMENTAR

PARA FORTALECER O ORGULHO DE PERTENCER DOS SERVIDORES?

Para fortalecer o orgulho de pertencer entre os servidores, a Vice-Governadoria pode implementar
acdes que valorizem a equipe, reconhecam resultados e promovam engajamento.

Acdes voltadas a valorizacdo do servidor e que fizessem ele se sentir parte da gestdo inovadora
do vice, com um gestor que nos reconhecesse como parte do todo.

Oferecer capacitacdo para que os servidores possam se desenvolver em suas atribuigoes,
envolver os servidores nos processos de tomada de decisdes e celebrar as conquistas e
sucessos dos servidores para reforcar o sentimento de orgulho e pertencimento.

Capacitacao profissional da equipe

Estabelecer objetivos claros e responsabilidades definidas para cada cargo.

Capacitacdo e desenvolvimento - oferecer treinamentos, cursos e oportunidades de
crescimento profissional. Comunicacdo interna transparente — manter canais claros de
informacéao sobre metas, resultados e impactos do trabalho da Vice-Governadoria. Ambiente
de trabalho positivo — promover integracdo, colaboracdo e bem-estar no ambiente
organizacional.

Acdes Sociais

premiar desempenhos, celebrar conquistas e destacar boas praticas, com isso oferecer
treinamentos, mentorias e oportunidades de crescimento

desenvolvimento profissional, participacdo e envolvimento, celebracao de conquistas
Valorizacdo do servidor

Valorizacédo, investimento na qualificacao.

A Vice-Governadoria, por sua posicao estratégica, pode implementar acdes transversais que
valorizem os servidores e promovam um ambiente de trabalho positivo e colaborativo,
Campanhas internas de valorizacdo, focando tanto em competéncias técnicas quanto em
habilidades socioemocionais, programas de mentoria, onde servidores experientes ajudam os
novos.

Informar objetivos, metas e resultados, mostrando como cada servidor contribui para o
sucesso da Vice-Governadoria. Promover reunides de alinhamento e escuta ativa,
incentivando sugestdes e participacéo.

Oferecer cursos, workshops e treinamentos continuos alinhados as necessidades
institucionais

Ambiente que favorece o pertencimento.

Estabelecer objetivos claros e responsabilidades definidas para cada cargo
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e Reconhecimento e valorizacdo

¢ Reconhecimento e premiacdes simples apos metas institucionais batidas

¢ Implementar mais eventos institucionais que envolvam todos os servidores, promovendo
integracdo, troca de experiéncias e fortalecimento da identidade institucional. Essas acodes
permitem que os colaboradores se sintam parte de um time coeso, reconhecendo o impacto
de seu trabalho no alcance das metas estratégicas do Governo e na sociedade.

e Capacitacao e reconhecimento como parte do projeto

e Acho que promover um ambiente de trabalho mais acolhedor e colaborativo, com equipes
amigaveis, comprometidas e engajadas no cumprimento de suas responsabilidades

24. O QUE NAO PODE FALTAR PARA QUE OS COLABORADORES SE
SINTAM RECONHECIDOS, RESPEITADOS E MOTIVADOS?

e Valorizacao publica de conquistas individuais e coletivas. Programas de premiacao, mencgoes
honrosas ou destaques em comunicados internos. Dar voz aos servidores, ouvindo sugestoes
e incorporando ideias viaveis. Treinamentos, capacitacdo e programas de desenvolvimento
profissional.

¢ Reconhecimento e politicas de RH.

e Reconhecimento regular por suas atividades e contribui¢ées, um ambiente de trabalho
seguro, positivo e saudavel.

e Reconhecimento Genuino e Constante.

e Valorizar e reconhecer o desempenho de cada servidor; oferecer capacitacdo, desenvolvimento
profissional e oportunidades de crescimento; manter comunicacao transparente e ambiente
de trabalho respeitoso; fornecer feedback continuo e construtivo.

¢ Reconhecimento, respeito e oportunidades fazem os colaboradores se sentirem motivados e
valorizados.

e mostrar como cada colaborador contribui para o impacto da Vice-Governadoria e da sociedade

e apoio ao bem-estar, agradecimento e valorizacao, feedback construtivo

e Visao de gestao publica

¢ Reconhecimento

e Para que os colaboradores se sintam reconhecidos, respeitados e motivados, é fundamental
que a empresa cultive uma cultura organizacional saudavel, humana e estrategicamente
orientada ao bem-estar e ao desenvolvimento das pessoas. Alguns elementos essenciais que
nao podem faltar incluem, ambientes livres de assédio ou discriminacao opinides e
preocupacodes dos colaboradores.

e Condicoes adequadas de trabalho, ambiente de trabalho respeitoso e inclusivo e comunicacéo
aberta e transparente.

e Interacao direta do Vice com os servidores desperta esses sentimentos. Um “o0i” ou “bom dia”,
tomar um café, sentar pra conversar, perguntar sobre o trabalho, as demandas, nos demais
setores, faz toda a diferenca.

e Tratar todos com justica, igualdade e consideracao, respeitando diversidade e opinides

e O aniversariante do més é claro!

e Nao ter que se responsabilizar pelo trabalho do servidor que ndo tem compromisso e nem
responsabilidade com o trabalho. Nao ter que ver servidores que estdo no local de trabalho
apenas para conversar

¢ Iniciativas de reconhecimento de resultados

e Contato do Vice Gov com todos e reunides de alinhamento

e Ambiente de respeito e didlogo, onde as opinides e sugestoes dos colaboradores sejam ouvidas
e consideradas Clareza nas metas e impacto do trabalho, para que os servidores
compreendam como suas contribuicdes fortalecem a Vice-Governadoria e beneficiam a
sociedade

e Acesso aos seus direitos, em relacdo ao trabalho, como retorno de processos, € transparéncia
(ja acontece)

e Cultura de respeito mutuo, dialogo aberto e trabalho em equipe.

PERSPECTIVA DE PERCEPCAO
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25. QUAIS RESULTADOS CONCRETOS VOCE ESPERA QUE A VICE-GOVERNADORIA
ENTREGUE NOS PROXIMOS ANOS?

e Consolidar a Vice-Governadoria como espaco estratégico de articulacado, e nao apenas de
substituicao.

¢ Diamante no SELO ADINS, gestao transparente, gestdo inovadora.

¢ Desenvolvimento econémico e melhoria de infraestruturas.

¢ Ajuda no planejamento e desenvolvimento econémico do estado

e uma gestao moderna, eficiente e comprometida com o progresso do Amapa, reconhecida pela
sociedade e pelos 6rgaos parceiros.

e Nos proximos anos, espera-se que a Vice-Governadoria entregue resultados concretos,
fortalecendo qualidades ja existentes e aprimorando areas estratégicas: 1. Politicas publicas
eficazes e integradas — manter o histérico de acées que beneficiam a populacéo, aprimorando
a articulacao entre areas e municipios para ampliar os resultados. 2. Gestao transparente e
eficiente — continuar com processos organizados e boa aplicacdo de recursos, investindo na
padronizacdo e monitoramento para maior eficiéncia. 3. Articulacao institucional consolidada
— aproveitar a experiéncia de parcerias existentes e expandir colaboracoes estratégicas com
orgaos federais e sociedade civil. 4. Inovacdo e modernizacdo — fortalecer o uso de tecnologias
e praticas modernas, tornando os servicos mais ageis e acessiveis a populacdo. 5.
Reconhecimento e confianca da sociedade — manter a credibilidade construida e buscar maior
visibilidade das acoes para reforcar a relevancia da Vice-Governadoria no desenvolvimento do
Estado.

e Acoes que trazem impacto visivel para a sociedade.

e Gestao eficiente e integrada processos ageis, digitalizados e alinhados as metas estratégicas.

e A continuacdo do trabalho conquistado nesta gestdo, com dinamismo, espaco para
participacdo social e sempre uma escuta ativa

e De participacao no desenvolvimento do Estado

e Promover a integracdo de recursos e estimular a capacitacao profissional.

e Os resultados concretos que se espera de uma Vice-Governadoria nos préximos anos
dependem muito das atribuicoes especificas que foram delegadas a ela pelo Governador e
pelas diretrizes do plano de governo da gestdo atual. No entanto em termos gerais uma Vice-
Governadoria, deve entregar resultados como articulacdo de programas transversais (como
combate & pobreza, igualdade racial ou de género, sustentabilidade, etc.)

¢ Desenvolvimento de iniciativas sustentaveis, que aliam crescimento econémico a preservacao
ambiental.

e Resultados mensuraveis em areas como educacdo, saude, seguranca, desenvolvimento
regional e incluséo social

¢ Ajudar a colocar muitos profissionais no mercado, por intermédio das parcerias, se consolidar
como um articulador na Sociedade.

e Melhoria na qualidade de vida da populacdo Fortalecimento da seguranca publica
Fortalecimento de programas educacionais, capacitacdo de professores e melhoria da
infraestrutura escolar.

e Cumprimento das acdes planejadas

e Projetos de capacitacao, projetos sociais da ViceGov, resultados econémicos

e Espera-se que a Vice-Governadoria alcance maior relevancia e protagonismo dentro do
Governo, consolidando-se como um braco estratégico essencial na execucao das politicas
publicas. Além disso, é esperado maior reconhecimento do Vice-Governador perante a
populacao, destacando-se como lider politico, inteligente e capaz de conduzir o Estado
estrategicamente, fortalecendo sua lideranca, aumentando a visibilidade institucional e
potencializando sua popularidade em futuras eleicoes.

e Ser reconhecida como instituicdo de extrema importancia politica e institucional para o
andamento de pautas importantes

e Impacto no setor energético, impactos econémicos com a chegada de novas oportunidades de
empregos e capacitacdo da populacao local para que ndo venham pessoas de fora roubar
nossas vagas

26. SUGIRA ATE TRES ACOES PRIORITARIAS QUE DEVERIAM CONSTAR NO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO.
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Fortalecimento da Governancga e Eficiéncia Administrativa: Mapear e padronizar processos
internos, implementar indicadores de desempenho e modernizar a gestdo com uso de
tecnologia. Articulacdo de Politicas Publicas Integradas e Projetos Estratégicos: Coordenar
iniciativas transversais entre secretarias, municipios e sociedade civil em areas como saude,
educacdo, infraestrutura e inclusado social. Valorizacdo e Engajamento de Servidores:
Implantar programas de reconhecimento, capacitacdo e participacdo em projetos de alto
impacto, além de fortalecer comunicacao interna e cultura organizacional.

Valorizacdo do servidor, vice governador mais préximo da populacdo e comunicacao sobre o
trabalho realizado pela vice governadoria

Um plano de desenvolvimento econoémico e sustentavel.

Articulacéo institucional, desenvolvimento de politicas puiblicas apoio na interlocucao com os
demais poderes

Implementacao de um Sistema Integrado de Gestdo e Automacéao de Processos Programa de
Capacitacao e Desenvolvimento de Liderancas Fortalecimento da Governanca Participativa e
Transparente Essas acoes, quando bem executadas, criam uma base sélida para eficiéncia,
inovacdo e engajamento, pilares essenciais para uma gestao publica moderna e reconhecida.
Fortalecer articulacao e parcerias institucionais. 2. Modernizar processos internos e capacitar
a equipe. 3. Ampliar comunicacéo e visibilidade das acodes.

acompanhamento de pacientes com doencas crénicas. Centros de convivéncia e atividades
fisicas adaptadas. Programas de assisténcia domiciliar e cuidado com a satde mental.
Programa de valorizacdo e desenvolvimento de servidores: capacitacdao, reconhecimento de
desempenho e fortalecimento do engajamento. Modernizacdo e digitalizacdo de processos
internos simplificar procedimentos, integrar sistemas e aumentar a eficiéncia administrativa.
Ampliacdo da integracédo institucional e com a sociedade — fortalecer parcerias e promover
iniciativas que gerem resultados concretos para a populacéo.

Um sistema de Gestdo de Desempenho, Fortalecer a Comunicacado e Transparéncia, e um
programa de capacitacédo e desenvolvimento profissional em loco

Parcerias com 6rgaos ou empresas para qualificacdo de jovens para o mercado de trabalho; *
Atracao de investimentos e desenvolvimento econémico *Aperfeicoar a transparéncia na
gestao

Alinhar toda a organizacdo em torno de um propoésito comum, definir metas, estratégias e
acoes coerentes, realizar workshops com liderancas e colaboradores para revisar e consolidar
missao, visdo e valores. Transformar a estratégia em resultados mensuraveis, permite
acompanhar o progresso, corrigir desvios e garantir foco nos resultados, criar um painel de
indicadores com metas trimestrais ligadas aos objetivos estratégicos.

Modernizacdo da Gestao Publica por meio da Tecnologia e Fortalecer Programas de Inclusao
Social e Desenvolvimento Regional

Modernizacao da Gestdo — digitalizar processos, padronizar fluxos e monitorar desempenho.
2. Fortalecimento do Capital Humano - capacitar, reconhecer e engajar servidores,
promovendo ética e colaboracao. 3. Projetos de Impacto Social e Econémico — desenvolver
iniciativas que gerem inclusdo, emprego e desenvolvimento sustentavel.

Articulacdo, Modernizacao e Integracao de Politicas Publicas

Sistema de Monitoramento de Estratégias Fortalecer a Articulacdo Estadual, Municipal e
Federal

Melhoria da Comunicacao e Transparéncia Interna. Estabelecer metas claras, funcoes bem
definidas.

Padronizacédo de procedimentos, cumprimento de prazos ac¢des planejadas.

Social, Emprego e capacitacdo

Fortalecer a comunicacdo institucional e o posicionamento do Vice-Governador: ampliar a
presenca nas redes sociais e em eventos publicos, consolidando visibilidade, legitimidade e
engajamento com a populacdo. Otimizar processos internos e fluxos administrativos:
implementar aplicativos e ferramentas de gestdo de resultados para aumentar a eficiéncia,
celeridade e transparéncia na execucao de projetos estratégicos.

Projetos voltados a populacao, participacédo da instituicao em agendas de gestdo e inovacao,
comunicacao politica

Implementar cultura de comprometimento, modernizar processos e transparéncia

HA ALGUMA RECOMENDACAO ADICIONAL QUE VOCE GOSTARIA DE REGISTRAR?



GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
VICE-GOVERNADORIA

Nao

E importante destacar o empenho, a dedicacdo e a elevada capacidade do nosso Vice-
Governador, que possui preparo técnico e experiéncia para atuar de forma estratégica,
garantindo continuidade administrativa, promovendo articulacao entre 6rgaos e secretarias,
e contribuindo de maneira significativa para o desenvolvimento do Estado do Amapa

Por hora, tudo foi dito.

Foco em impacto social priorizar iniciativas que gerem beneficios concretos a populacdo e ao
desenvolvimento do Amapa

Nao

Realizar maior integracdo no trabalho, com a troca de aprendizado e experiéncia.

Nao, Obrigadal

Criar uma Agenda de Futuro para o Amapa com a Lideranca da Vice Governadoria, por
exemplo: transicao energética, diversificacdo energética, bioeconomia, entre outros

Nao

Nao

Recomenda-se que a Vice-Governadoria fortaleca seu papel estratégico no Governo, invista
em inovacao na gestdo e comunicacdo institucional, valorize e engaje os servidores e amplie
a visibilidade do Vice-Governador como lider politico e institucional, consolidando sua
relevancia perante a sociedade.

Por hora, nao

Nao, s6 queria reforcar que apesar de a vice ter suas fraquezas, pude e tive bastante
oportunidades com ela, conheci lugares e pessoas incriveis.



